Aplikacia OverPass — otazky a odpovede

1. Ako aplikacia OverPass funguje?

a) Aplikacia naskenuje pomocou fotoaparatu v mobilnom teleféne unikatny QR
kod, ktory je sudastou oficidlneho digitalneho COVID preukazu EU (tzn. aj
preukazu vydaného inou EU krajinou).

b) Aplikacia okamzite overi elektronicky podpis a platnost’ certifikatu - k tomu
nevyzaduje pripojenie k internetu, vyuziva uz ulozené parametre, takze funguje
aj v rezime offline.

c) Aplikacia zobrazi platnost digitdlneho COVID preukazu EU aj s detailmi o
drzitelovi certifikatu, vratane informacie o type vakciny, pripadne informacie o
uskuto€neni COVID testu. V pripade certifikatu vydaného inou EU krajinou,
aplikacia zobrazi hlasenie, ze ide o zahrani¢ny certifikat.

2. Kde ziskam aplikaciu OverPass?
Aplikacia je momentalne dostupna len pre mobilné telefony s operatnym systémom
Android a je dostupna v aplikatnom obchode Google Play.

3.  Pre koho je aplikacia OverPass uréena?

Aplikacia je ur€ena hlavne pre prevadzkovatelov zariadeni (reStauracie, poskytovatelia
sluzieb, atd.) a usporiadatefov podujati, ktori vyZaduju pri vstupe do svojich priestorov
preukazanie sa platnym digitalnym COVID preukazom EU v stlade s aktualne platnymi
vyhlagkami &. 240 a &. 241 Uradu verejného zdravotnictva SR.

4.  Bude aplikacia OverPass dostupna na zariadeniach so systémom
i0S?
Ano. Aplikacia pre iOS bude dostupna v App Store najblizich tyzdrioch.

5.  Pre€o by som mal vyuzivat aplikaciu OverPass a nie podobné
zahranicné aplikacie? (napr. Ceska verzia CTecCka)

Aplikacia OverPass je oficialna statom vydana aplikacia a reflektuje aktualne platné
vyhlasky Uradu verejného zdravotnictva SR. V pripade zmien podmienok kontroly
certifikatov (vakcinacia, platnost AG/PCR testov) nemusia zahrani¢né aplikacie
zohladhovat aktualne platné podmienky na uzemi SR.

6. Na akych zariadeniach funguje aplikacia OverPass?
Pre vyuzivanie aplikacie OverPass je potrebné disponovat zariadenim:

= s operacnym systémom Android — vyZaduje sa verzia 6.0 alebo novsia,


https://play.google.com/store/apps/details?id=sk.it.overpass&gl=SK
https://www.uvzsr.sk/index.php?option=com_content&view=article&id=4078%3Avyhlaky-uvz-sr&catid=223%3Auradna-tabua&Itemid=144

= s funkénym fotoaparatom.

Pri inStalacii aplikacie je nutné, aby bolo zariadenie pripojené na internet (mobilné data
alebo WIFI).

7.  Uklada, resp. pamata si aplikacia OverPass data, ktoré sa
prostrednictvom nej overuju?

Nie. Aplikacia OverPass v sebe neuklada Ziadne data o drzitelovi certifikatu, vratane
informacie o type vakciny, pripadne informacie o uskuto¢neni COVID testu.

8. Ak nema navstevnik zariadenia alebo podujatia digitalny COVID
preukaz EU, méze sa Overpass pouzit aj na kontrolu inej formy

potvrdenia o oCkovani, prekonani ochorenia alebo negativhom teste?
Nie, aplikacia sluzi iba na kontrolu oficialnych digitalnych COVID preukazov EU, &i uz
v papierovej alebo digitalnej podobe (Greenpass).

9. K ¢omu vSetkému bude mat aplikacia pristup?
Aplikacia bude mat pristup iba k fotoaparatu/kamere mobilného telefénu, ktorym
nasnima QR kod.

10. Pri nagitani digitalneho COVID preukazu EU mi aplikacia OverPass
vypise, zZe preukaz je neplatny, Co teraz?

Pokial vam pri skenovani vyskoCila chyba (alebo vam QR kéd nechce vobec
zosnimat), nemusi to vylu¢ne znamenat, Ze preukaz je neplatny. Chyba mdze nastat
napr. v pripadoch, ked bol pri skenovani pouzity tzv. screenshot (resp. snimka) QR
kodu, ktory nie je v poZadovanej kvalite a pod. Z uvedeného dévodu odporu¢ame
overovat digitalny COVID preukaz skenovanim priamo z aplikacie Greenpass alebo z
papiera.

11. Na koho sa méze prevadzkovatel zariadenia alebo organizator
podujati obratit' v pripade technickych problémov s aplikaciou?

V pripade technickych problémov, pripadne inych otazok ohfadom aplikacie OverPass,
je k dispozicii Ustredné kontaktné centrum:

» Kontaktny (online) formular
= +421 235803 083
= pondelok az piatok: od 8.00 h do 18.00 h (v stredu az do 21.00 h)



https://helpdesk.slovensko.sk/new-incident/
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