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Zoznam zmien:

Datum vydania Verzia | Popis zmien

22.6.2018 2 Kapitola 3 — slova ,Dohoda o integratnom zamere* sa nahradza
slovami ,Dohoda o urovni poskytovania sluzieb®.

Doplnenie kapitoly 5 s nazvom ,Vstupné podmienky pre listinné
dorucovanie®.

27.7.2018 3 Kapitola 3 — slova ,Dohodu o Urovni poskytovanych sluzieb
(integratny SLA kontrakt — DIZ)“ sa nahradza slovami ,Dohodu
o integratnom zamere*.

31.12. 2018 4 Kapitola 3, str. 4 — zmena nazvu sekcie z Urad vlady Slovenskej
republiky na novy nazov - Urad podpredsedu vlady SR pre investicie
a informatizaciu.

8.1.2019 5 Kapitola 5, str. 7 - doplnenie akceptovanyh typov fontov pri pouzivani
znackovacieho jazyka XSLFO.

3.5.2019 6 Kapitola 5.2, str. 6 — doplnenie technickych podmienok -
nepodporovanie nepodpisanych elektronickych dokumentov v
podpisovych kontajneroch ZEPf a ASiC.

10. 10. 2019 7 Str. 4 a6 — zmena e-mailove] adresy z cud@nases.gov.sk na
prevadzka@nases.gov.sk.

14. 1. 2020 8 Str. 4 — Vypustenie vety: ,Ziadost’ je mozné vyplnit a odoslat priamo
cez formular dostupny na portéli slovensko.sk na odkaze
https://www.slovensko.sk/sk/ziadost-o-spristupnenie-sluzby alebo
listinne.*

9. 11. 2021 9 Str. 6 — Vypustenie vety: ,V pripade poziadavky na inu farbu resp. na
zvySenie poctu farieb je potrebné kontaktovat NASES na e-mailovej
adrese prevadzka@nases.gov.sk.*

15. 5. 2023 10 Str. 4 — Aktualizovanie postupu odoslania Ziadosti.

Popis: Tento dokument je urceny pre zamestnancov organov verejnej moci,

veducich organov verejnej moci

(Statutarne organy) a osobam, ktoré

zabezpecuju cinnosti organu verejnej moci pri dorucovani listinnych rovnopisov
elektronického uradného dokumentu.

Obsah dokumentu sa méZe menit’ v zavislosti od aktualizacii funkcii Ustredného
portalu verejnej spravy a suvisiacej legislativy.

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Poznamka: PouZité obrazky su iba ilustraéné.
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1. Legislativa

Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov
zaviedol v § 31a povinnost vyuZzivania centralnych komponentov ustredného portalu verejne;j
spravy aj pre listinné doruCovanie uradnych dokumentov a suCasne urCil podmienky pre
vyhotovenie listinnej podoby elektronického uradného dokumentu vo forme listinného
rovnopisu elektronického uradného dokumentu a nové spbésoby jeho dorucovania.

2. Centralne uradné dorucovanie

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby (dalej len ,NASES*“) ako povereny
prevadzkovatel modulu elektronického dorucovania pokytovala doposial prostrednictvom
spoloénych modulov Ustredného portalu verejnej spravy (dalej len ,UPVS*) podporu pre
elektronické doru€ovanie elektronickych uradnych dokumentov. Pre potreby vyhotovenia a
dorucovania listinnych rovnopisov elektronického Uradného dokumentu v sulade s platnou
legislativou zabezpecil NASES vytvorenie novej sluzby modulu elektronického doru€ovania —
Centralne Gradné dorugovanie (dalej len ,CUD*).

V ramci listinného dorucovania uradnych dokumentov je potrebné na strane organov verejnej
moci (dalej len ,O0VM®) zabezpecovat vytvorenie takychto listinnych zasielok a ich podanie na
postovi prepravu. Nové rieSenie CUD pre listinné rovnopisy elektronického dradného
dokumentu pre OVM vychadza z predpokladu, Zze OVM vytvaraju uradné dokumenty uz len v
elektronickej podobe a dorucuju ich prostrednictvom modulu elektronického dorucovania.
RozSirenim funkcionalit modulu uradného doru€ovania sa mézu prijat vSetky elektronické
uradné dokumenty automatizovanym spésobom, vyhodnotit, &i prislusny adresat ma alebo
nema aktivovanu elektronicku schranku na dorucovanie a na zaklade vysledku vyhodnotenia
systém zabezpeci obe formy doru€enia adresatovi, t. j. doruci uradné dokumenty:

 do aktivovanej elektronickej schranky na UPVS alebo
e 2zvoli listinné doru€ovanie (prostrednictvom postového podniku).

Centralizované rieSenie zabezpeci vyhotovenie listinného rovnopisu elektronického
uradného dokumentu ajeho doruCenie prostrednictvom postového podniku.
Informacia o vysledkoch doruCenia bude zasielana automatizovanym spdsobom
prislusnym OVM do elektronickej schranky odosielatela na UPVS.

Na ucely doru€ovania listinného rovnopisu elektronického uradného dokumentu sa
pouzije adresa miesta pobytu alebo adresa sidla, alebo miesta podnikania v podobe,
v akej su vedené ako referenény udaj alebo adresa, ktoru uvedie OVM ako odosielatel
spésobom popisanym v integratnom manuale pre G2G (dostupny po prihlaseni sa na
Partner Framework Portali), a to vratane adresy na doru€enie do zahranicia.

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Poznamka: PouZité obrazky su iba ilustraéné.
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NASES vystupuje v ramci doruCovania ako podavatel a OVM ako odosielatel uradnej
zasielky.

Pri poStovej zasielke s listinnym rovnopisom elektronického uradného dokumentu,
ktoru nie je mozné dodat’ adresatovi, neddjde k jej vrateniu naspat OVM, ale bude
znicena postovym podnikom do 30 dni odo dna doru€enia informacie o vysledku
dorucenia.

Povinnost vyuzivania CUD prostrednictvom modulu elektronického dorugovania sa
zavadza pre OVM, ktory je rozpoctovou organizaciou napojenou na statny rozpocet od
1. novembra 2018.

Ostatné OVM maju moznost sa na vyuzivani centralneho doru€ovania s NASES
dohodnut, pri¢om sluzba je pre tieto subjekty spoplatnena v zmysle platného cennika.

3. Postup pre vyuzivanie sluzby CUD

Na vyuzivanie sluzby CUD je potrebné, aby najskér prislusné OVM poziadali NASES
0 zapojenie sa do tejto sluzby prostrednictvom ,Ziadosti o spristupnenie sluzby
Centralneho uradného doruéovania (CUD) organu verejnej moci“. Listinna
Ziadost vo formate PDF sa nachadza na portali slovensko.sk v sekcii ,Tlagiva®“, v Casti
Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
medzi Ziadostami pre OVM alebo po prihlaseni sa v mene OVM na uvodnej stranke
portalu v zalozke ,InStitucie®, v Casti ,Formulare a zZiadosti“. Pre vyuzivanie sluzby
CUD cez integraciu, vykona Ziadatel User Acceptance Testing (UAT testovanie)
produktu za kazdého koncového konzumenta uvedeného v ZzZiadosti. Priklad:
EO0000000000, Nazov organu verejnej moci, ico://sk/12345678. Ak ma organ verejnej
moci prideleny SUFIX, uvaddza sa za ICO «cez pod&iarkovnik, t.;.
ico://sk/12345678_00000.

Vypisanu Ziadost odoSlite z elektronickej schranky subjektu, pre ktory sluzbu
Centralneho Uradného dorudovania (CUD) Ziadate vyuzivat.V elektronickej schranke
vyberte ,Vytvorit oznamenie/vyzvu®, kliknite na ,Oznamenie®, vyberte adresata s
nazvom Ustredny portal verejnej spravy (E0005580201), do predmetu napiste Ziadost
o CUD, do textu stadi uviest, Ze v prilohe zasielate vyplnenu Ziadost. Nasledne Ziadost
nahrajte do &asti Prilohy vo formate PDF. Oznamenie odo$lite. Na pouZivanie CUD je
potrebné, aby vSetky elektronické formulare, ktoré bude OVM vyuzivat, mali
transformaciu pre podpisovanie, tla¢ a zobrazovanie v elektronickej schranke v zmysle
vynosu o Standardoch pre IS VS €. 55/2014 Z. z.. Podrobnosti su uvedené v sekcii
,Navody“ na portali www.slovensko.sk, konkrétne v Navode na registraciu a spravu
formularov v module elektronickych formularov.

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
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V pripade, ak OVM odosiela alebo planuje odosielat automatizovane elektronické
uradné dokumenty, bude potrebné pre listinné doruCovanie podpisat Dohodu
o integratom zamere reflektujucu listinné dorucovanie a nasledne prejst’ procesom
integracie na UPVS.

Formalne, technické a validacné podmienky pre listinné doruCovanie su Specifikované
v 5. kapitole.

4. Technické parametre pre vyhotovovanie
listinného rovnopisu elektronického uradného
dokumentu

Pre listinné rovnopisy elektronického uradného dokumentu su nastavené nasledujuce
parametre:

4.1 Tvar dokumentu a priloh

Systém listinného doru€ovania pracuje iba so spravami typu elektronické uradné
dokumenty (trieda EGOV_DOCUMENT).

DoruCovany dokument musi byt vytvoreny prostrednictvom zaregistrovaného
elektronického formulara. Uradny dokument musi byt autorizovany kvalifikovanou
elektronickou pecatou alebo kvalifikovanym elektronickym podpisom vytvorenym
pouzitim mandatneho certifikatu, ku ktorym sa pripoji kvalifikovana elektronicka
Casova peciatka.

Priloha alebo prilohy mézu byt vo formate PDF alebo mézu byt zaregistrovanym
elektronickym formularom.

4.2 Formaty tlace

Tla€ rovnopisov elektronickych uradnych dokumentov je z dévodov automatizovaného
spracovania Standardne nastavena na nasledujuce parametre:

e velkost listu A4. V pripade prijatého PDF s nastavenim vacSieho formatu
papiera su strany proporcionalne zmensené do velkosti A4 a vytlaCené v tejto
velkosti;

e maximalny pocet listov Standardného podania je cca 399 (do 2kg cca 5g jeden
list), tla€ je obojstranna. V pripade vacsieho poctu listov a zamietnutia tlace je
potrebné kontaktovat NASES;

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Poznamka: PouZité obrazky su iba ilustraéné.
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e Standardna farba pre tlac je Cierna.

4.3 Dorucovanie do zahranicia

V zmysle platnej legislativy je doruCovanie do zahraniCia realizované iba pre typ
zasielania ,Doporucene®.

Systém listinného doru€ovania pre kazdy dokument doru¢ovany do zahranic¢ia zmeni
automaticky typ na ,Doporucene” a zasle o tomto spravu odosielatefovi (OVM).

4.4 Skartacia

Ak nemozno dodat’ adresatovi postovu zasielku, ktorej obsahom je listinny rovnopis
elektronického uradného dokumentu, tato nebude vratena, ale postovy podnik taku
postovu zasielku zni¢i do 30 dni odo diia doru€enia informacie o vysledku dorucenia,
resp. neuspesného dorucovania.

5. Vstupné podmienky pre listinné doruc¢ovanie

5.1 Formalne podmienky

e registracia odosielatela v NASES a v IS VS,

e registracia sa vykona na zaklade Ziadosti OVM, ktoru schvaluje NASES a musi
obsahovat identifikator odosielatefa a zoznam formularov pre listinné
doruc€ovanie.

Spo6soby podania Ziadosti st uvedené v kapitole 3. Postup pre vyuzivanie sluzby CUD.

5.2 Technické podmienky

e elektronicky uradny dokument (EUD) musi odosielatel odoslat na UPVS
elektronicky autorizovany kvalifikovanym elektronickym podpisom alebo
pecatou s kvalifikovanou ¢asovou peciatkou, a to v jednom z formatov podpisov
podporovanych v centréalnej elektronickej podaterni UPVS,

e elektronicky formular nesmie mat v postupe spracovania (posp.xml) nastavenu
hodnotu ,Podpisovat v mene institucie®,

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
Poznamka: PouZité obrazky su iba ilustraéné.
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e elektronicky formular musi obsahovat’ povinni XSLT transformaciu do formatu
XSL-FO pre vytvorenie PDF prezentacie pouzitej pri vytvarani tlatenej verzie
dokumentu v sulade s prilohou €. 3 Vynosu o Standardoch pre IS VS ¢&. 55/2014
Z. z. a spravne spracovatelnu referenénym XSL-FO procesorom Apache FOP
1.1 (uréenym Uradom podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu),

e pre vytvorenie listinného rovnopisu EUD sa v doloZke o autorizacii do nazvu
dorucovaného elektronického uradného dokumentu uvedie nazov suvisiaceho
elektronického formulara zaregistrovaného v module elektronickych formularov.
Pri registracii novych elektronickych formularov odporu¢ame uvadzat nazov
zrozumitelny pre adresata. V uZ zaregistrovanych formularoch sa nazov
formulara nesmie dodato¢ne menit, ale je potrebné registrovat novu verziu s
novym nazvom.

e hodnota elementu SenderBusinessReference v  ramci  Struktary
SKTalk/MessageContainer musi byt vyplnena. Pre vytvorenie listinného
rovnopisu EUD sa pouzije v dolozke o autorizacii ako identifikacia
elektronického uradného dokumentu (Cislo dokumentu alebo €islo konania, pod
ktorym OVM elektronicky uradny dokument vydal).

e objekty priloh EUD musia byt vo formate PDF alebo XML vyplnenom podla
elektronického formulara, pricom mézu byt podpisané v jednom z formatov podpisov
podporovanych v centralnej elektronickej podatelni UPVS.

e pre vyhotovenie listinného rovnopisu nie su podporované nepodpisané
elektronické dokumenty ulozené v podpisovych kontajneroch ZEPf (.zep) a
ASIC (.asice, .sce, .asics, .scs). Pre takéto dokumenty sa nevyhotovuije listinny
rovnopis, a teda sa listinne nedorucuiju.

Poznamky:

e vizualizacia formulara sa pri tlaci v poStovom podniku automaticky zmen3uje z
originalnej velkosti na 95% pévodnej velkosti z dbévodu umiestnenia
technickych a identifikaCnych Uudajov na okraiji strany. Subory vo formate PDF,
ktoré maju iny rozmer ako A4, budu automaticky zmensené alebo zvacsené na
rozmer A4,

e jednotlivé listy elektronickych uradnych dokumentov a ich priloh su o€islované
a uvadzaju sa v autorizaénej dolozke. Podrobnosti o vytvarani listinného
rovnopisu Specifikuje vyhlaska ¢. 85/2018 Z. z.,

e podla bodu 2.6.8 prilohy ¢ 3 Vynosu &. 55/2014 Z.z. o Standardoch pre
informacné systémy verejnej spravy plati pri pouzivani zna¢kovacieho jazyka
XSLFO povinnost ako prvy font poZzadovany pre zobrazenie vyuZzivat’ Arial,

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
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Times New Roman alebo Courier New. Ostatné fonty nie su k dispozicii pre
vytvaranie tlacovej prezentacie do formatu PDF (v schranke funkcia "Stiahnut
ako PDF").

5.3 Validaéné podmienky

v pripade uvedenia adresy prijemcu listinnej zasielky v MetadataContaineri
musi byt v IdentityURI uvedené URI prijemcu a musi byt totoZzné s RecipientID
z MessageContainera

e v pripade uvedenia doruCovacej adresy odosielatela listinnej zasielky v
MetadataContaineri musi byt v IdentityURI uvedené URI odosielatela a musi
byt totoZzné so SenderlD z MessageContainera.

e 2z dbdvodu tlace adresy na obalku:
o dizka adresy prilemcu max. 50 znakov minus diZka popisného a
supisného disla,
o dizka adresy odosielatefa max. 40 znakov minus dizka popisného a
supisného disla,
o ak je vyplnené PostOfficeBox, tak sa StreetName, BuildingNumber a
PropertyRegistrationNumber neuvadza.

e PSC je potrebné uvadzat, i ked je nepovinné. Ak sa jedna o slovenské PSC,
tak sa neuvadza, alebo ak sa uvedie, musi mat 4 alebo 5 Cislic.

e z dbvodu tlaCe adresy na obalku:

o pri adrese prijemcu uviest GivenName+FamilyName s dizkou max. 100
znakov,

o pri adrese odosielatela uviest GivenName+FamilyName s dizkou max.
80 znakov.

e 2z dbvodu tlace adresy na obalku CorporateBodyFullName:
o dizka adresy prijemcu max. 100 znakov,

o dizka adresy odosielatela max. 80 znakov.

Vypracovalo: oddelenie redakcie UPVS, Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby
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