
Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

Návod ako získať Digitálny COVID 

preukaz EÚ  
 

Krok 1: Na stránke korona.gov.sk prejdite na zelené tlačidlo „Získať Digitálny COVID 

preukaz EÚ“ (Obr. 1).  

 

 

Obr. 1 – Tlačidlo k získaniu Digitálneho COVID preukazu  
 

Krok 2: Z ponuky formulárov si vyberte „Digitálny COVID preukaz EÚ (potvrdenie 

o vakcinácii, vykonaní testu alebo prekonaní ochorenia COVID-19)“  (Obr. 2). 

https://korona.gov.sk/
https://covidforms.nczisk.sk/
https://covidforms.nczisk.sk/


Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 2 – Výber správneho formulára 

 

Krok 3: V rozbalenom menu prejdite na zelené tlačidlo „Získať digitálny preukaz“ 

(Obr. 3). 
 

 

Obr. 3 – Sprístupnenie formulára 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

Krok 4: Prečítajte si úvodné pokyny, pripravte si: 

- číslo mobilného telefónu,  

- COVID-19-PASS (9-miestny údaj, ktorý nájdete v SMS alebo e-mailoch od NCZI, 

  prípadne ho získate na Call Centre NCZI +421 232 353 030),  

- váš rok narodenia  

a prejdite na zelené tlačidlo „Začať“ (Obr. 4). 

 

 

Obr. 4 – Príprava pred vyplnením formulára 

 

Krok 5: Vyplňte povinné polia formulára: 

 

- vaše telefónne číslo,  

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

- COVID-2019-PASS (9-miestny údaj, ktorý nájdete v SMS alebo e-mailoch od NCZI, 

  prípadne ho získate na Call Centre NCZI +421 232 353 030, 

 

- váš rok narodenia, 

 

zakliknite pole „Nie som robot“ (systém vás vyzve na splnenie obrázkovej úlohy) 

a prejdite na zelené tlačidlo „Pokračovať“ (Obr. 5).  

 

Upozornenie: 

9-miestny COVID-2019-PASS si uschovajte!  

 

 
 

Obr. 5 – Vyplnenie formulára  

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

Krok 6: Na uvedené číslo vášho mobilného telefónu vám do niekoľkých minút cez 

SMS správu príde 6-miestny autorizačný kód. Zadajte ho do povinného poľa a prejdite 

na zelené tlačidlo „Overiť SMS kód a pokračovať“ (Obr. 6). 

 

 

Obr. 6 – Zadanie autorizačného kódu doručeného cez SMS 

 

Krok 7: Nasleduje proces vydania Digitálneho COVID preukazu EÚ. Pre vydanie 

prejdite na šedé tlačidlo v prvom riadku „Získať digitálny preukaz“ (Obr. 7). 

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 7 – Výber správnej služby pre vydanie Digitálneho COVID preukazu EÚ 

 

Krok 8: Digitálny COVID preukaz EÚ je možné si: 

- stiahnuť do počítača cez zelené tlačidlo „Stiahnuť preukaz“ (Obr. 8), 

- odoslať na e-mail cez šedé tlačidlo „Odoslať preukaz na emailovú adresu“  

  (Obr. 8). 

 

Upozornenie: 

Ak si vyberiete zaslanie na e-mail, je potrebné zadať autorizačný kód zaslaný na e-

mail, aby systém overil zadanú e-mailovú adresu. 

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 8 – Stiahnutie preukazu alebo zaslanie na e-mail 

 

Upozornenie: 

Pokiaľ si Digitálny COVID preukaz EÚ necháte odoslať len na e-mail, systém vám ho 

odošle v zaheslovanej prílohe. Pre sprístupnenie prílohy zadajte v prostredí vášho e-

mailu rodné číslo, BIČ (údaj uvedený na preukaze zdravotnej poisťovne) alebo osobný 

identifikátor (bez lomky). 

Vizuál digitálneho COVID preukazu EÚ pripomína 4 stranovú knižku, ktorá obsahuje 

dôležitý QR kód (Obr.9).  

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 9 – Váš Digitálny COVID preukaz EÚ obsahuje jedinečný QR kód 

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

Návod ako nahrať Digitálny COVID 

preukaz EÚ do aplikácie GreenPass 

 
Od 30. júna 2021 je k dispozícií na stiahnutie mobilná aplikácia GreenPass, do ktorej 

je možné si uložiť Digitálny COVID preukaz EÚ s potvrdením o vakcinácii, o 

vykonaní PCR/Ag testu alebo o prekonaní ochorenia COVID-19. Viac informácií o 

možnosti stiahnuť si aplikáciu vo verzii Android alebo iOS nájdete na stránke 

Informácie o Digitálnom COVID preukaze EÚ. 

 

Ak už ste držiteľom Digitálneho COVID preukazu EÚ, odporúčame Vám ho 

nahrať do mobilnej aplikácie GreenPass. Aplikácia umožňuje nahratie viacerých 

preukazov (napr. členov rodiny – pričom max. počet preukazov je 10 pre max. počet 6 

osôb). 

Aplikáciu si stiahnete do smartfónu (inteligentného telefónu) na nasledovných linkoch: 

• Google Play 

• App Store 

alebo si priamo v smartfóne otvorte App Store (iOS) alebo Google Play/Obchod Play 

(Android) a do vyhľadávania zadajte „GreenPass“ (Obr. 10). Aplikáciu stiahnite 

(otvorte) a nainštalujte. 

 

https://korona.gov.sk/informacie-o-digitalnom-covid-preukaze-eu/
https://korona.gov.sk/informacie-o-digitalnom-covid-preukaze-eu/
https://play.google.com/store/apps/details?id=sk.it.greenpass
https://apps.apple.com/app/greenpass/id1571709353


Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 10 – Vyhľadanie aplikácie GreenPass priamo v smartfóne 

 

Krok 10: Po stiahnutí aplikácie GreenPass do mobilu vás systém vyzve na 

jednorazové vytvorenie si  5-miestneho prístupového kódu do aplikácie, prípadne 

nastavenie odtlačku a povolenie prístupu fotoaparátu pre účely načítania QR kódu. 

 

Krok 11: Po úspešnom nastavení aplikácie GreenPass si Digitálny COVID preukaz 

EÚ (v prípade rodinných príslušníkov aj viaceré preukazy) môžete do aplikácie pridať 

cez rovnomenné tlačidlo „Pridať“ dvomi spôsobmi (Obr. 11): 

 

- naskenovaním QR kódu pomocou mobilného telefónu (QR kód nájdete v e-maile 

  alebo po stiahnutí vo vašom počítači, pozri Krok 8), 

- stiahnutím do aplikácie cez prístupový kód. 

Ďalej pokračujte podľa toho, aký spôsob uloženia Digitálneho COVID preukazu EÚ 

ste si vybrali. 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 11 – Výber spôsobu nahrania Digitálneho COVID preukazu EÚ 

 

Možnosť 1: Naskenovať QR kód prostredníctvom fotoaparátu v mobile 

Prejdite na tlačidlo „Pridať“ a „Naskenovať QR kód“ (Obr. 11). V počítači medzi 

stiahnutými súbormi, v prostredí vašej e-mailovej schránky alebo medzi papierovými 

dokladmi, nájdite svoj Digitálny COVID preukaz EÚ (záleží na spôsobe, akým ste si 

preukaz nechali vydať) a naskenujte prostredníctvom mobilného fotoaparátu QR kód 

z preukazu.  

 

Hotovo. Preukaz máte úspešne pridaný v aplikácii GreenPass.  

 

Možnosť 2: Stiahnuť preukazy prostredníctvom prístupového kódu 

Prejdite na tlačidlo „Stiahnuť preukazy“. Pre vytvorenie prístupového kódu prejdite 

v návode na kroky 1 – 6. Pre získanie prístupového kódu prejdite na šedé tlačidlo 

„Vytvoriť/zmeniť prístupový kód“ (Obr. 12). 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 12 – Získanie prístupového kódu pre nahranie preukazu do aplikácie 

GreenPass 

 

Pri vytváraní unikátneho prístupového kódu pokračujte podľa pokynov. Vytvorenie 

potvrďte prejdením na zelené tlačidlo „Vytvoriť kód“ (Obr. 13 a 14).  

Upozornenie: 

V prípade, ak máte problém s vytvorením prístupového kódu, kontaktujte, prosím, 

Národné centrum zdravotníckych informácií (NCZI) na niektorom z nižšie uvedených 

kontaktov: 

-  kontaktný formulár NCZI, 

- telefonický kontakt na call Centrum NCZI: +421 232 353 030. 

file:///C:/Users/buvalova/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/V2OW5PCI/kontaktný%20formulár%20NCZI


Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 13 – Voľba unikátneho prístupového kódu  

 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 

Obr. 14 – Úspešné vytvorenie unikátneho prístupového kódu  

 

Vráťte sa do aplikácie GreenPass (Obr. 11) a prejdite na tlačidlo „Pridať“ a „Stiahnuť 

preukazy“. Zadajte svoj prístupový kód, ktorý ste si práve vytvorili a zadanie potvrďte 

šedým tlačidlom „Potvrdiť“ (Obr. 15). 



Vypracoval: Odbor informačného obsahu ÚPVS, Národná agentúra pre sieťové a elektronické služby 
Pozn.: Použité obrázky sú len ilustračné. 

 
 

Obr. 15 – Úspešné nahranie preukazu prostredníctvom prístupový kód do aplikácie 

GreenPass 

 

Hotovo. Preukaz máte úspešne pridaný v aplikácii GreenPass.  

 

V prípade akýchkoľvek otázok vám odporúčame sa obrátiť na stránku korona.gov.sk, 

kde nájdete doplňujúce informácie k priebehu vybavovania si Digitálneho COVID 

preukazu EÚ a nahratiu preukazu do aplikácie GreenPass. 

 

 

https://korona.gov.sk/informacie-o-digitalnom-covid-preukaze-eu/

