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Zoznam zmien:;

Datum vydania | Verzia Popis zmien

Str. 3, 9, 13, 28 - zmena nazvu Urad vlady
31.12.2018 2 Slovenskej republiky — UPVS na novy nazov
Ustredny portal verejnej spravy.

30. 01. 2019 3 Str. 6 - 8 - novy vizual vyhladavania.

05. 02. 2019 4 Str. 6 - 8 — triedenie sprav Stitkami.

e Str. 3,13 - 15, 31, 35 - vymena obrazkov
suvisiacich s novymi zmenami v e-schranke.

e Str. 4 - operacie nad spravami — rozSirenie
témy o novo umiestnené funkcie.

28. 02. 2019 5 e . . :
e Str. 5 - odstranenie informacie o moznosti
prepnutia subjektu do novej/starej verzie
schranky (nemozné od 28. 2. 2019).
e Str. 14 - stiahnutie spravy — doplnenie
informacie o novom umiestneni funkcie.
30. 04. 2019 6 Zmermy suvisiace s novym dizajnom elektronickej
schranky.
99.09.2020 7 Kc?m;v)letna revizia a aktualizacia pouzivatelskej
prirucky.
18.05.2021 8 Str. 4.: Uprava max. mnozstva podprieginkov.
12.10.2021 9 e Str. 4.: vymena obrazku p,odla,noveho wzuglu,
e V celom dokumente formalne Upravy (nadpisy,
odrazky...)
Vymaz udajov o uloznej kapacite schranky na
26.07.202 1
6.07.2023 0 zakladne novely zakona €. 301/2023 Z. z..
12.09.2023 11 Str. 13 — 15: operacie so spravami — rozSirenie témy

0 nové funkcie.
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Str. 16: popis novej funkcie Stiahnutie celého obsahu
schranky.

18.4.2024 12 Str. 21: Doplnenie textu o IMAP/POP3
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Prihlasenie

Prihlasenie do elektronickej schranky, ktora je spristupnena na Ustrednom portali
verejnej spravy (www.slovensko.sk), je mozné prostrednictvom funkcie ,Prihlasit sa na
portal (Obr. 1), ktora sa nachadza v pravom hornom rohu obrazovky.

Uvod | Oportdli Pomoc Kontakt = ¥ English = @) Zmena kontrastu

slovensko.sk

ustredny portal verejnej spravy

(N &

‘ Chcem najst Ako zatat || Na stiahnutie

Obr. 1 — Prihlasenie na portal

Podrobny postup k prihlaseniu sa na portal a do elektronickej schranky najdete na
portali v sekcii ,Navody“ v dokumente s nazvom ,Prihlasenie na Ustredny portal
verejnej spravy a do elektronickej schranky”.

Zakladné zasady bezpecnosti

Pri praci s elektronickou schrankou a ob&ianskym preukazom s Cipom (elD kartou)
prichadza pouZzivatel do kontaktu s citlivymi udajmi, a preto by nikdy nemal po
prihlaseni sa do svojej schranky umoznit pristup neopravnenym osobam k otvorenému
webovému prehliadacu, resp. aplikacii, v ktorej sa do schranky prihlasil. Neodporuca
sa prihlasovat’ do schranky a na portal na zdielanych pocitacoch, v ktorych pouzivatel
nema kontrolu nad nainstalovanym softvérom a hardvérom. Po odhlaseni sa zo
schranky sa odporuca zatvorit webovy prehliadac.

Detail uvodnej stranky elektronickej schranky

Po prihlaseni sa na portal vstupte do elektronickej schranky kliknutim na ,Schranka“
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(Obr. 2).

Uvod | Oportali | Pomoc | Kontakt | ¥ English | @) Zmena kontrastu

Mene a priezvisko

% Schranka (10080)
2 Profil (% Cdhlasit

gl

Obr. 2 — Vstup do schranky

V pripade, Zze mate opravnenie zastupovat viacero subjektov, vyberte si subjekt, za
ktory sa chcete prihlasit. V opacnom pripade vas schranka prihlasi priamo do
prostredia vaSej elektronickej schranky.

Nasledne sa zobrazi detail schranky, ktory je rozdeleny na niekolko €asti (Obr. 3).

slovensko.sk Elektronicka schranka isko™
pis Prepndr uasit 53
o Prijaté [ s ] mv @ Sty v Vac v Prevziat doruéenky . Q Vyhradat
4 Odosiané
a Aktivujte si doruéovanie do schrinky m
# Rospracovant Aby ste mohii 6o schranky dostavar (radné cokumenty, musite si ju najskdr aktivovat na dorutovanie. Viac Informac
o Kéd Odosielater Preamet Datum ~
+P X & TEST-NASES Vieobecna agenda - oznamenie 08.04. 10:09
@ TEST - NASES Vieobecna agenda - oznamenie 03.04. 12:48
0GB/1GB @ Ustredny portal verejnej spravy Potvrdenie zastupovania 25031009

fyuti
2wyl schranky
© Ustredny portl verejne spravy informacia 05,02, 09:50
7 Sorevodca schrankoy @ Ustreany portal verejnej spravy Informacia 3 05.02.09:47
2 & Ustredny portal verejne) spravy Informacia 06.02, 09:31
© Nastavenia
© Narodna agentira pre siefové a e Vieobecnd agenda - oznamenie 26.10.2018 11:16
1l rest na trojstip nie

; € Narodna agentira pre skefové ae.. Dorutenka k Vieobecnd agenda DoRUEENKA 26.09.2018 13:38
1rojstip  Zobraze

@ Urad viady Siovenskej repubiiky - Potvrdenie o odoslani elektronického podania m 26.09.2018 10:32

© Narodna agentira pre sketové ae..  Dorutenka k Vieobecna agenda DORUCENKA 24.09.2018 1225

Siana: 1 26swdn > » Celkovy potet sprav. 58 Podet zobrazenjch vysledkov na stranky: 10 ~

Obr. 3 — Detail schranky

1. Hlavné priecinky
Prijaté, odoslané a rozpracované spravy:
e nie je ich mozné vymazat ani im nastavovat pravidla na doru€ovanie sprayv,

e mdbzu obsahovat podriadené prieCinky (tzv. podprie€inky), ktorych max.
pocet je 2090.
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2. Kés

Sprava, ktoru vymazete sa z elektronickej schranky neodstrani ihnned. Vymazanim sa
presunie do priecinka ,K6s", kde bude uloZena 30 dni a nasledne automaticky natrvalo
odstranena. Z prieCinka ,K65“ je nasledne mozné natrvalo odstranit vSetky spravy
alebo vybrat’ a odstranit len konkrétnu spravu. V pripade potreby je mozné konkrétnu
spravu opatovne presunut do pévodného prie€inka. Viac informacii najdete
Vv suvisiacom Clanku.

3. Sprievodca

Zakladné informacie o schranke (€o je schranka, ako si ju aktivovat na doru€ovanie,
ako posielat’ spravy, ako si nastavit oznamenia, opravnenia a pod.).

e Nastavenia — sekcia sa nachadza pod sprievodcom, sekcii sa venujeme
blizSie v dalSom texte prirucky.

e Trojstipcovy dizajn — moznost prechodu na trojstipcové zobrazovanie
elektronickej schranky.

4. Zoznam sprav
Zoznam sprav vybraného prie€inka:

e obsahuje stipce odosielatel, predmet a datum: - je mozné nastavit pocet
zobrazenych vysledkov na stranku (10 - 100),

e je mozné vyhladavat’ fulltextovo alebo podla zadanych Specifickych kritérii.
5. Menu k operaciam nad spravami

Napr. pole na oznaCenie/odznaCenie vSetkych zobrazenych sprav, presunutie
a vymazanie sprav, vytvorenie stitkov, nahranie sprav, prevzatie doru€eniek a pod.

Rozsirenie funkcii nad spravou zavisi od toho, i ste priamo v sprave alebo len
nad zoznamom sprav. V pripade prechodu do konkrétnej spravy najdete nad danou
spravou aj funkcie ako:

e stahovanie sprav a ich obsahu, zobrazenie technickych informacii o sprave,
nahlasenie problému so spravou, tla€ spravy a pod.

V pripade, Ze vasSa elektronickd schranka eSte nie je aktivovana na dorucovanie,
zobrazi sa po menu Kk operaciam informativny panel s operaciou ,Aktivovat®
elektronicku schranku na doruc€ovanie.

6. Uvodna stranka
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Po kliknuti na ,Elektronicka schranka“ alebo tlacidlo ,Spat“ sa dostanete spat na
uvodnu stranku elektronickej schranky a kliknutie na ,,slovensko.sk” vas vrati spat' na
Ustredny portal verejnej spravy.

7. Profil pouzivatela

Vpravo hore najdete vaSe meno a priezvisko, ak ste prihlaseni vo vasej schranke ako
fyzicka osoba, pripadne, ak mate opravnenie na disponovanie so schrankami inych
osb6b, bude tam uvedené aj meno a priezvisko tejto fyzickej osoby alebo nazov
pravnickej osoby Ci organu verejnej moci.

Dalej je v tejto &asti tlacidlo na odhlasenie a na prepnutie sa do inej schranky, ak
mate opravnenie na disponovanie so schrankami inych oséb alebo mate viacero
pravnych postaveni (napr. ste aj fyzicka osoba podnikatel).

Na hornej liste najdete eSte sekciu pomoc, kontaktné udaje alebo tlaCidlo na
prepnutie sa do anglickej verzie schranky.

Operacie

Menu obsahuje zoznam ukonov, ktoré je mozné vykonat v ramci celej elektronickej
schranky (Obr. 4):

Elektronicka schranka
6
B~

Stitky ~ Viac - Prevziat doruéenky
Q Prijaté B

Obr. 4 — Operacie nad spravami

1. Oznacenie/odznacenie vSetkych sprav — umoznuje oznacit’ alebo odznacit
vSetky aktualne zobrazené spravy.

2. Presunut’ oznacené spravy — umoziuje presuvat oznacené spravy medzi
vytvorenymi podprie€inkami.

3. Vymazat’ — umoznuje oznaCené spravy z elektronickej schranky presunut
do kosa.

4. Stitky — umozriuje vytvorit vlastné oznadenie (popis, farba) tych sprav, ktoré
nemaju Stitky prednastavené.

5. Viac - Nahrat spravu — umoziuje vybranu spravu z vasho pocitaca nahrat
do zvoleného prie€inka elektronickej schranky.
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6. Prevziat doruéenky — umozniuje potvrdit prevzatie vSetkych sprav
doru€ovanych do vlastnych ruk.

Prie€inky

V tejto Casti schranky (Obr. 5) sa zobrazuju nazvy hlavnych prie€inkov schranky a ich
podprieCinkov aj s potom neprecitanych sprav.

Q Prijaté 6 | -

«d Odoslané n

# Rozpracovaneé

M Kés

+ Pridat priedinok

Obr. 5 — Prie€inky schranky

Sprievodca schrankou

V schranke najdete sprievodcu so zakladnymi struénymi informaciami: €o je schranka,
ako si ju aktivovat na doruCovanie, ako posielat spravy uradom, ako si nastavit
oznamenia, opravnenia, nové uzito¢né funkcie a pod.

Vytvorit’ oznamenie/vyzvu, overit’ stav
schranky

V pripade, ze ste prihlaseni v zastupeni organu verejnej moci (institucie),
v elektronickej schranke su nad hlavnymi prie€inkami dostupné sekcie ,Vytvorit
8
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oznamenie/vyzvu“ (Obr. 6) a ,Overit stav schranky*.

SlOVEI'ISkO,Sk Elektronicka schranka

Pomoc Kontakt English

+ Vytvorit oznamenie / vjzvu ' Stitky v  Viac ~
Overit stav schranky

Odosielatel

Obr. 6 — Vytvorit oznamenie/vyzvu a overit’ stav schranky

= Vyzva - sluzi na doru€ovanie rozhodnuti subjektom so schrankou aktivovanou
na dorucovanie.

= Oznamenie — sluZi na zasielanie informacii aj subjektom, ktorych schranka nie
je aktivovana na dorucovanie.

= Overit' stav schranky — sluzi na zistenie, ¢i ma dany subjekt schranku
aktivovanu alebo neaktivovanu na doru€ovanie.

Viac informacii najdete na portali v sekcii ,Navody“ v dokumente s nazvom ,Postup
pri doruéovani Vyzvy a zasielani Oznamenia z elektronickej schranky organu verejnej
moci*“.

Vytvorenie spravy

V pripade, ze ste prihlaseni ako fyzicka (FO) alebo pravnicka (PO) osoba, je
v elektronickej schranke nad hlavnymi prie€inkami dostupna operacia ,Vytvorit spravu®
(Obr. 7), ktora sluzi na vytvorenie a odoslanie podania.

SlovenSkO_Sk Elektronicka schranka

Pomoc Kontaki English

+ Vytvorif spravu - Stitky +  Viac ~
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Obr. 7 — Vytvorit spravu

Nasledne sa zobrazi obrazovka s moznostou najst sluzbu (Obr. 8), pre ktoru chcete
vytvorit podanie.

+ Spaf

Vyberte sluzbu

Najst sluzbu
Sluzi na vyhladanie konkrétnych sluzieb jednotlivich aradov, ktoré je potrebné odoslat v
presne uréenej Strukturovanej podobe (formuldr).

Vieobecné podanie
Slazi na odoslanie vseobecného nestrukdrovaného podania konkrétnemu Gradu
(elektronické verzia bezného podania v podobe listu).

Casto pouZivané sluzby

Pridajte si sluzbu medzi ¢asto pouzivang, aby ste ju tu rychlo nagli. Pri vytvdrani nového
podania kliknite nad formuldrom na Pridat do ¢asto pouzivanjch sluzieb.

Vseobecnd agenda 1 Odstranit

——=——yee ™™™ zariadenie socidlnych sluzieb Nitra™™™

Sluzba véeobecnej agendy je podanie, ktoré je neanonymné a podpisované zaruéenym
elektronickym podpisom. Umozfiuje vytvorit podanie vyplnenim na to uréengho formulara,
ktoré podavajici odosle zvolenému organu verejnej moci.

Obr. 8 — Vyberte sluzbu

Ak niektoré sluzby vyuZivate pravidelne alebo opakovane, mdZete si ich pridat medzi
,Casto pouzivané sluzby“. \/ybranu sluzbu medzi ne pridate tak, Zze pri vytvarani
nového podania (spravy) kliknete na ,Pridat do ¢asto pouzivanych sluzieb“ a sluzba
sa nasledne prida do zoznamu. Tlacidlo ,Pridat do Casto pouzivanych sluzieb® je
dostupné iba v pripade, ak sa elektronicky formular vypifia v prostredi tzv. konstruktora
portalu slovensko.sk, a teda nejde o externu elektronicku sluzbu dostupnu cez
Specialny portal poskytovatela. Viac informacii sa dozviete v ¢lanku s nazvom
Oblubené e-sluzby.

Triedenie sprav stitkami
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K spravam je mozné priradovat $titky. Stitky su slovné znacky, podla ktorych je
nasledne mozné spravy vyhladavat a triedit. Poskytuju tak moznost’ rychlej orientacie
medzi spravami.

Druhy stitkov:
Automatické Vlastné
nie je mozné ich premenovavat, je mozné ich vytvarat’ a premenovavat,
nie je mozné ich priradovat, je mozné ich priradovat,
je mozné im priradit’ vlastnu farbu. je mozné im priradit’ vlastnu farbu.

Podrobné informacie o vytvarani osobitych Stitkov najdete v navode tykajuceho sa
navigacie po uvodnej stranke schranky.

Vyhladavanie

Funkcia vyhladavania vam umozni vyhladavat spravy podfa zadaného textu v ramci
celej elektronickej schranky alebo Specificky podla vopred zadanych kritérii. Pre
vyhladavanie v schranke zadajte pozadovany vyraz do poli¢ka a kliknite na ,Vyhladat®.

Pred samotnym vyhladavanim si vS§ak skontrolujte, i vas vyhladavany vyraz je
napisany spravne, tzn.:

e vpisujte za€iatok vyhl'adavaného nazvu, nie druhé/tretie, posledné slovo,

e vpisujte vzdy celé slovo (v pripade poli ,,Predmet™” a ,,Obsahuje’” nestaci

zadat iba 3 znaky, ako je tomu v pripade rozbalovacich okien),

e nezabudnite si vynulovat’ filter.

Podrobné informacie o spésoboch vyhladavania najdete v dokumente s nazvom
Navigacia po uvodnej stranke elektronickej schranky.

Detail spravy

Po rozkliknuti vybranej spravy sa zobrazi jej detail (Obr. 9), ktory obsahuje najma:
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¢ Informaciu o tom, €o je obsahom spravy — sumar elektronickych dokumentov a
dalSich priloh (napr. ,Obsahom tejto spravy su 2 elektronické dokumenty a 1
dalSia priloha®).

e Prilozené elektronické dokumenty a prilohy.

e Zoznam suvisiacich sprav — zobrazuju sa vSetky odoslané aj prijaté spravy,

ktoré spolu suvisia, cez tzv. CorrelationlD — identifikator, ktory spolu spaja
spravy (odoslana sprava, odpoved, doru€enka, potvrdenie o odoslani atd.).
Kliknutim na predmet suvisiacej spravy sa zobrazi jej detail.

DETAIL SPRAVY

Obsahom tejto spravy su 2 elektronické dokumenty a 1 dalSia priloha. Stiannuf celj obsah spravy ( zip) (£

Odpovedat'

ELEKTRONICKE DOKUMENTY

Vseobecna agenda - rozhodnutie do vlastnyeh ruk s fikciou dorugenia+Dokument+Dokument.asice

2 Vieobecna agenda - rozhodnutie do viastnch ritk s fikciou doruéenia Skiyt  we

Vieobecnd agenda - rozhodnutie do viastnjich rik s fikdou doruéenia
Predmet:

Zobrazit celd spravu

@ Dokument.pdf Zobrazit =
PRILOHY

Nazov sy
Dokument+Dokument.asice Ano  Zobrazit =

SUVISIACE SPRAVY  Stiahnut vietky stvisiace spravy (.zip) (2

Odosielatef Prijimatef Predmet Datum
[ad Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby: Test Narodna agentdra pre sietové a elektronické sluzby: Test Doruéenka - Képia 23.09.2018 10:56

(ad Marodna agentura pre sietfové a elektronické sluZby Tast N&rodna agentlra pre sietové a elektronické sluzby: Test Doruenka k Test 238 23.09.2018 10:56

Obr. 9 — Detail spravy

Viac informacii k detailu spravy najdete v sekcii ,Navody“ v dokumente s nazvom
,Detail spravy a suvisiace prvky“.

Operacie a hromadné operacie so spravami

Jednotlivé a hromadné vymazanie sprav

V zozname sprav vyberte spravy, ktoré chcete vymazat. V menu s dostupnymi
operaciami nad spravou zvolte tlacidlo s ikonou k&S (Obr. 10).

W - @ Stitky -

Aktivujte si doruéovanie do sciInky

Aby ste mohli do schranky dostavat Gradné dokumenty, musite si ju najskér aktivovat na doru€ovanie. Viac informacii

Odosielatel’ Predmet
u = TEST-NASES Vieobecna agenda - oznamenie
&) TEST - NASES V3eobecna agenda - oznamenie

@ Ustredny portal verejnej spravy Potvrdenie zastupovania

Q Vyhradat'

Datum =
08.04. 10:09
03.04.12:48

25.03. 10:09
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Obr. 10 — Oznacenie vybranych sprav

Nasledne sa zobrazi dialdgové okno s nazvom ,Zmazanie sprav®, v ktorom potvrdite
alebo zruSite vasu poziadavku. Ak zvolite moznost ,Nie“, vymazanie sa nevykona
a spravy zostanu v zozname. Ak zvolite moznost ,Ano“, zobrazi sa dialégové okno
s informaciou, Zze oznacCené spravy boli presunuté do kosa. Je mozné oznalit' aj
viacero sprav naraz a zmazat' ich hromadne (Obr. 11).

+ Vytvorit spravu - i ] Stitky *  Viac ¥ Prevziat’ doruéenky

Q Prijaté m Odosi Predmet
4 Odoslané n u = ortal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET

ﬂ = U ortal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET
# Rozpracované n

ﬂ = U ortal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET
0 Kés

= Ustredny portal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET

+ Pridat priecinok & Ustredny portal verejnejs... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET

Obr. 11 — Moznost zmazania sprav hromadne

Jednotlivé a hromadné presunutie sprav

V zozname sprav vyberte spravy, ktoré chcete presunut. V menu s dostupnymi
operaciami nad spravou zvolte tlacidlo s ikonou zlozky (Obr. 12). Spravy nie je mozné
presuvat medzi hlavnymi prie€inkami (napr. z prijatych sprav do odoslanych alebo
rozpracovanych sprav), iba z prisluSného hlavného prie€inka do vytvorenych
podprieCinkov a naopak a medzi podprieCinkami prislusného hlavného prieCinka
navzajom.

[ IR Prevziat' dorucenky - Q Vyhladat'
Aktivujte si doru¢ovanie do schranky m
Aby ste monhli do schranky destavat Uradné dokumenty, musite si ju najskor aktivovat na dorucovanie. Viac informacii

Predmet Datum
Vieobecna agenda - oznamenie 08.04. 10:09
V3eobecna agenda - oznamenie 03.04. 12:48
@ Ustredny portal verejnej spravy Potvrdenie zastupovania 25.03. 10:09

Obr. 12 — Funkcia ,Presunut oznacené spravy*
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Hromadné oznacenie sprav ako precitané

V zozname sprav vyberte spravy, ktoré chcete oznacit ako precitané. V menu
s dostupnymi operaciami nad spravou zvolte tla€idlo s ikonou otvorenej obalky (Obr.
14).

@ Prijaté m Odosielatel’ Predmet
4 Odoslané n u & Ustredny portal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET

u = Ustredny portal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET
# Rozpracované

ﬂ = Ustredny portal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET
i Kos

= Ustredny portal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET

+ Pridat priecinok &= Ustredny portal verejnej s... Hromadna notifikacia o publikovanych dokumentoch v CUET

Obr. 13 — Hromadné oznacenie sprav ako precitané

Nahratie spravy

Ulozenu spravu je mozné si znovu nahrat do elektronickej schranky. Operacia je
dostupna v menu s dostupnymi operaciami nad spravou cez ,Viac* a ,Nahrat spravu®
(Obr. 14).

Q Prijaté [ 5 | = Viac
4 s o

Aktivujte si doru¢ovanie do sc

Aby ste mohli do schranky dostavat iradné dokumenty, musite si ju najskér aktivovat

N

Rozpracované

0 Kés Odosielater Predmet

& TEST - NASES Viecbecna agenda - oznamenie

Obr. 14 — Funkcia ,Nahrat’ spravu”

Cez tlacidlo ,Nahrat spravu“ vyberiete uloZenu spravu vo vasom pocitaci kliknutim na
.Prehfadavat® a vyber potvrdite tlaidlom ,Nahrat spravu®. Nasledne urcite priecinok,
do ktorého chcete spravu ulozit, priCom mate na vyber z troch hlavnych priecCinkov.

Aplikacia umoznuje nahrat spravy vo formate Sk-Talk s priponou .xml a .zip.
Cez tuto funkciu je mozné nahrat aj spravy stiahnuté a ulozené z inej schranky.

Stiahnutie spravy

Vybranu spravu je mozné z elektronickej schranky stiahnut. Funkcia je dostupna

v detaile spravy cez moznost ,Stiahnut®, kde mézete:

e stiahnut spravu,

e stiahnut cely obsah spravy (.zip),
14
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e stiahnut obsah s pdf vizualizaciami (.zip),

e stiahnut vSetky suvisiace spravy (.zip) (Obr. 15).

Stiahnuta sprava je zabalena v .zip subore, ktory obsahuje subor .xml vo formate Sk-
Talk (Specificky, verejne zdokumentovany format elektronickej spravy vytvoreny pre
elektronické schranky na portali www.slovensko.sk).

i o]

Q Prijaté n +— Spit’ B @ Preposlat  Stiahnut

. Stiahnut spravu
< Odoslané p

Vseobecna Stiahnut cely obsah spravy (.zip)

# Rozpracované
Stiahnut obsah s pdf vizualizaciami (.zip)
o Kéd Odosielatel: TEST)
Stiahnut vietky savisiace spravy (.zip)

+ Pridat priecinok BEISIESERBNG

Obsahom tejto spravy je 1 elektronicky dokument.

Obr. 15 — Stiahnutie spravy

Preposielanie a automatické preposielanie sprav

Kazdu prijatu spravu je mozné po jej otvoreni preposlat na e-mail. Staci kliknut na
tlaCidlo ,Preposlat® na hornej liste (Obr.16).

+ Vytvorit' spravu + Spit’ .~ o Preposlat’

Stiahnut ~  Stitky v  Viac ~ 8

& Prijaté = =
! = Vieobecna agend
& Pravidio
n Déatum uloZenia do schranky. 08.09,|
~ B Test Odosielatel: Narodna agentara pri € a elektronické sluzby: Test
= ABC .
DETAIL SPRAVY
B Test Obsahom tejto spravy je 1 elektronicky dokument a 1 d'al$ia priloha

Obr. 16 — Preposielanie sprav na e-mail jednotlivo

Je mozné nastavit’ si aj automatické preposielanie sprav. V sekcii ,Nastavenia“
elektronickej schranky je mozné pridat e-mail, resp. e-maily, na ktory bude
automaticky preposlany kompletny obsah kazdej novej doru¢enej spravy rovnako ako
jej prilohy (Obr. 17).
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~ spat

Nastavenia preposielania sprav

Informécie o schrénke
Pridanim emailovej adresy bude zabezpecené preposielanie celého obsahu elektronickych sprav aj s prilohami, ktoré mézu obsahovat citlive udaje.

Histdria prihlasent a sprav Dbajte na spravne zadanie emailovej adresy.

Nastavenia oznameni

. Posielat na emaily
Nastavenia IMAP/POP3

+ Pridat’
Opravnenia 0s6b

Histéria opravneni
P Neposielat oznamenia o technickych sprévach (informécia o odoslani, chybové sprévy)

Nastavenia prieinkov
Sprava Stitkov
Nastavenia pravidiel

Nastavenia preposielania sprav

Obr. 17 — Nastavenie automatického preposielania sprav

V pripade ak presiahne sprava velkost nad 14MB, na e-mail bude dorucena
informacia ,Obsah tejto spravy nemohol byt tuspesne preposlany z dévodu
prekro¢enia maximalnej povolenej velkosti pre e-mail“. Sprava v tomto pripade bude
obsahovat’ odkaz na spravu v elektronickej schranke.

Format spravy je rovnaky ako sa preposle cez funkciu preposlat’ spravu na e-mail.

Stiahnutie celého obsahu schranky

Moznost stiahnutia celého obsahu schranky sa nachadza v sekcii ,Informacie
o schranke” (Obr. 18). Tento ukon je mozné vykonat iba raz za 3 mesiace. Po stlaceni
tlacidla ,Stiahnut' cely obsah schranky“ sa vygeneruje sa ZIP balik s odkazom na
stiahnutie, ktory je doru€eny do elektronickej schranky do 48 hodin. Pre uplatnenie
tejto moznosti sa vyzaduje zakonny alebo plny pristup.

+~ Spit
Informdcie o schranke

Informacie o schranke

+ Vasa a je akti a na doru¢ ie. Chcete vediet, ako si nastavit oznamenia o prijatych spravach? Pozrite si ndvod na nastavenie oznameni (%'

Histdria prihlaseni a sprav
Nastavenia oznameni Cislo schranky E0000000116
Nastavenia IMAP/POP3

Uri viastnika schranky: rc:/fsk/7001011115_skutocny_emil
Opravnenia 0s6b

Meno a priezvisko Emil Skutocny 1115
Histdria opravneni

Datum vytvorenia. 06.11.2013 16:46:06
Nastavenia priecinkov

Stav schranky: Aktivovana na dorucovanie

Sprava Stitkov ) o ) ~ . )
Deaktivovat schranku - po deaktivacii je opatovna aktivacia mozZna aZ po 6 mesiacoch a je spoplatnena sumou 5 eur.

Nastavenia pravidiel

Stiahnut cely obsah schranky

Nastavenia preposielania sprav

Mate podozrenie, Ze bola vasa schranka zneuZita? Nahlasit' podozrenie zo zneuzitia

Obr. 18 — Tlacidlo pre stiahnutie celého obsahu schranky
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Nastavenia

Sekciu ,Nastavenia“ najdete pod hlavnymi prieCinkami sprav (Obr. 19).

Q Prijaté B

<4 Odoslané n

B~ & Stitky v+ Viac ~ Prevziat' doruenky

Aktivujte si dorué¢ovanie do schranky

Aby ste mohli do schranky dostavat Gradné dokumenty, musite si ju najskor aktivovat na dorucovanie. Viac info

# Rozpracované

0 Kos Odosielater Predmet
R & TEST - NASES V3eobecna agenda - oznamenie
+ Pridat priecinok
& TEST - NASES VEeobecna agenda - oznamenie
VyuZité miesto 0GB /1GB & Ustredny portal verejnej spravy Potvrdenie zastupovania
Zvysit kapacitu schranky
£ Ustredny portal verejnej spravy Informacia
/7' Sprievodca schrankou & Ustredny portal verejnej spravy Informacia
= Ustredny portal verejnej spravy Informacia
& Narodna agentira pre sietové ae... Wieobecna agenda - oznamenie
&) Narodna agent(ra pre siefové ae. . Doruéenka k V3eobecna agenda

§8F Prejst na trojstipcové zobrazenie

Obr. 19 — ,Nastavenia“

Informacie o schranke

Po zvoleni tlacidla ,Nastavenia“ sa vam ako prvé zobrazia ,Informacie o schranke®
(Obr. 20). V tejto Casti najdete Cislo schranky v tvare E a 10 &islic, URI schranky, meno
a priezvisko majitela schranky, datum vytvorenia, stav schranky a tlacidlo na
nahlasenie podozrenia, Ze doslo k zneuzitiu schranky.
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— tpa
Informacie o schranke

nfornicie © schednie -
v Vaka schedeka je 2k n - Choete vechet, ko 5i nastavif oondmensa o prijatych sprivach? Poarite si ngvod na nastavenss oondment

Maa0eia prdidsers » wpedy

Nastavenia ozndmen Cisio sohedniy ol

Nastaversa IMAP/POPI
Ur viastnka schririy rero
Mano 3 previsho _

Opedvrania 2ol

Handna opriven

Cdtum vytvicen s 28102003 102027
Nastavena prelakoy
Spedva tiov Stav seheloky Aktivovand na doculovanig
Deatly Ay - PO CRaktivaCH o OpanovEd MBvAOA MOdad 52 PO & MAEScOCh 3 j¢ SPOPAtNend sumey S s

Nastaverna prand e

Mite podortene, te bo'a vala scheboks traglfd?  Nabisll podearense 20 hesitie
Obr. 20 — Informacie o schranke

Opravnenia os6b

Udelit opravnenia na pristup a disponovanie s elektronickou schrankou pre vybranu
fyzicki alebo pravnicku osobu je mozZné v sekcii ,Nastavenia® cez polozku

,zopravnenia 0sob”.
Cez ,Pridat fyzicku osobu® alebo ,Pridat’ pravnicku osobu* je potrebné vyplnit a odoslat
formular na udelenie opravnenia.

V Casti ,Opravnené osoby“ sa zobrazuju uz udelené opravnenia (Obr. 21).

Opravnenia oséb

Ak chcete umoznit’ pristup d'alSej osobe do Vasej schranky, pozvite ju.
W pripade, Ze cheete, aby za vas podtu preberal niekto iny, v tejio Easti maZete udelit opravnenie ingj osobe na pristup a pracu s vadou schrankou

Chcete opravnit’ fyzicku alebo pravnicku osobu?

Fyzicka osoba Pravnicka osoba
V Ziadosti vyplnite Udaje o fyzickej osobe (meno, priezvisko, rodné Eislo), ktora bude mat pristup do vaSej schranky a urtite jej rozsah V Fiadosti vypinite tidaje o pravnickej osobe (1CO), ktorej
pristupu k schranke (Upiny alebo Ciaggény). (Uplny alebo Eiastoény).

+ Pridaf fyzicki osobu = Pridat’ pravnicki osobu

Opravnené osoby

W tejto tabulke sd zobrazené osoby, ktoré maju pristup do vadej schranky. Osoby s dplnym pristupom moézu ¢itaf cely obsah vadej schranky, osoby s Ciastofnym pristupom moZu pristupovat len do prieénikov, kioré :

Meno Platpgst’ od Platnost' do Typ opravnenia

Do vade] schranky nema pristup Ziadna osoba.

Obr. 21 — Opravnenia osbb
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Popis jednotlivych opravneni:

Citat spravy Opravnenie umoziuje vstapit do prieCinka
schranky a Citat spravy, ktoré boli do tohto
prie€inka doru€ené alebo presunuté. Pouzivatel
si mdze nastavit' zasielanie notifikacii pre dany
prieinok, na ktory ma opravnenie ,Citat spravy".

Vymazat’ spravy Opravnenie umozfiuje vymazat vSetky spravy z
priecinka, ktoré boli do tohto prie€inka doru¢ené
alebo presunuté. Pouzivatel musi mat
zadefinované aj opravnenie ,Citat’ spravy”, aby
spravy mohol vymazavat.

Spravovat’ podprieéinky Opravnenie umoziuje nastavovat podprie€inkom
pravidla na doruCovanie, pridat novy priecinok,
upravit a zmazat' existujuci prie€inok, presuvat
prie€inky v hierarchii prie€inkov. Pri vymazani
prie€inka, ktory obsahuje aj spravy, systém
pouzivatela upozorni aak pouzivatel potvrdi
vymazanie sprav, systém skontroluje, & ma
nastavené opravnenie ,Vymazat spravy“. Ak toto
opravnenie nema, systém nedovoli vymazat
prieCinok ani  spravy. Toto opravnenie
neumoznuje pouzivatelovi pristup k sprave
prie€inov.

Nahravat’ spravy Opravnenie umoznuje nahrat spravu do
vybraného prie€inka elektronickej schranky.

Poznamka:

Osoba, ktorej bolo udelené CiastoCné opravnenie, mdze odosielat podania z
elektronickej schranky. Do elektronickej schranky vSak méze vstupit, len ak jej je
udelené opravnenie v rozsahu ,Citat spravy“. V tomto pripade dokaze odpovedat na
rozhodnutie. Osoba s udelenym cdiastoénym opravnenim v8ak nevie
potvrdzovat/preberat doruenky.

Viac informacii o opravneniach najdete v sekcii ,Navody“, v ,Navode na udelenie
opravnenia na pristup a disponovanie elektronickou schrankou“ av ,Navode na
nastavenie opravneni pre opravnené osoby s udelenym &iasto€nym pristupom”.
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Histéria opravneni

I3

V sekcii ,Nastavenia“ sa nachadza aj zalozka ,Historia opravneni, ktora umozruje

prezerat vSetky opravnenia, ktoré boli zadané

vSetkych jej podpriecinkov (Obr. 22).

Historia opravneni

Datum

03.08.2018
0%:25:01

09.08.2018
09:25:01

09.08.2018
09:25:01

09.08.2013
0%:25:01

Tvp
- zmeny

Pridal
Opravnenie

Pridal
opravnenie

Pridal
opravnenie

Pridal
opravnenie

Pouzivatef

Meno a priezvisko

Meno a priezvisko

Meno a priezvisko

Meno a priezvisko

aj zruSené na celu schranku vratane

Typ
opravnenia Upravil

Nahravat spravy Meno a priezvisko 1

Vymazat spravy Mena a priezvisko

Spravovat podpriecinky .
Meno a priezvisko

Claisniavy Meno a priezvisko

Obr. 22 — Histéria opravneni

Historia prihlaseni a sprav

Prezerat vSetky informacie o prihlaseniach pouzivatelov do schranky a spravach,
ktoré boli prijaté, je mozné v Casti ,Nastavenia®, v zalozke ,Historia prihlaseni a sprav®

(Obr. 23):

1. Posledné prihlasenia do vasej schranky — zobrazuji sa posledné
zaznamenané prihlasenia do schranky. Po potvrdeni volby Zobrazit' celu
histériu prihlaseni sa zobrazi stranka s celou histériou prihlaseni a odhlaseni
zo schranky. V pripade, ak pouzivatel schranky vyuzije sluzby asistencie
Integrované obsluzné miesto obéana (IOMQO) a do schranky sa prihlasuje
v zastupeni pracovnik IOMO, v takom pripade bude v histérii prihlasenia (v
stipci Rodné &islo) uvedené identifikaéné &islo prideleného systémového uétu
daného pracovnika IOMO.

2. Posledné spravy — zobrazuju sa posledné prijaté spravy. Po potvrdeni volby
Zobrazit’ celu histériu sprav sa zobrazi stranka s celou histériou sprav vratane
odoslanych sprav.

Samostatné zoznamy prihlaseni a sprav umozniuju filtrovanie podla Specifickych
kritérii, napr. podla datumu, pouzivatela, predmetu a pod.
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Historia prihlaseni a sprav

Posledne prihlasenia do vasej schranky

Détum

5.3.2020 141137

5.3.2020 13:53:30

5.3.202013:35:30

5. 3. 2020 13:17:30

PouZivatel
&
- S
L T
C R

Zobrazif celi histériu prihliseni

Posledné spravy

Datum

21.2.202016:13:54

21.2.2020 0:04:14

20.2.2020 16:49:24

20. 2.2020 16:43:24

od
i .
-l e

e e

republiky - UPVS

Zobrazif celi histériu spriv

Rodné éislo

Predmet

Dorucenka k "Viecbecna agenda - rozhodnutie do vlastnych rik s fikciou doruéenia”
Uplynutie UloZnej lehoty rozhodnutia do vlastnych nik s fikciou doruéenia k "vieobecna
agenda - rozhodnutie do vlastnych rak s fikciou dorucenia™

Dorucenka k "Viecbecna agenda - rozhodnutie do viastnych rik s fikciou doruenia®

Informacia o prijati spravy na spracovanie na UPVS

Obr. 23 — Histéria prihlaseni a sprav

Nastavenia IMAP/POP3

Prieginok

Stighnuté
spravy

Stighnuté
Spravy

Stighnuté
Spravy

Stiahnuté
Spravy

Stahovanie hlaviCiek notifikacii do svojho e-mailového klienta prostrednictvom
protokolu IMAP alebo POP3 si mbézete nastavit v zalozke ,Nastavenia IMAP/POP3“

(Obr. 24).

IMAP/POP3 je mozné nakonfigurovat' iba pre aplikacie, ktoré nevyZaduju overenie
SMTP (odosielanie sprav). To znamena, Ze nie je mozné ju nastavit na novych
verziach Outlook a podobne.
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~ Spat Nastavenia IMAP/POP3

Informacie o schranke POP3/IMAP pristup povoleny
Histdria prinlaseni a sprav
Nastavenia oznameni

Nastavenia IMAP/POP3

Obr. 24 — Povolenie pristupu cez IMAP/POP3

Poznamka:
Po zakliknuti povolenia pristupu sa vygeneruje heslo, ktoré sa zasle do elektronickej
schranky, pri dalSom otvoreni nastaveni sa uz nezobrazi.

Pre vygenerovanie nového hesla treba nastavenie IMAP/POP3 najskdr deaktivovat
a nasledne znova aktivovat povolenie pristupu IMAP/POP3.

Stahovanie notifikacii o novych spravach cez IMAP/POP3 je mozné az niekolko minut
po povoleni pristupu IMAP/POP3. Pre stahovanie notifikacii je potrebné pouzit' len
jeden z protokolov - POP3 alebo IMAP.

Pre stahovanie notifikacii prostrednictvom IMAP sa vyzaduje pripojenie s
nasledujucim nastavenim:

e nazov servera prichadzajucej posty: mail.slovensko.sk

e port: 993

e zabezpecenie pripojenia: SSL

e metdda overenia: normalne heslo

Prihlasenie pouZitim ,overenia zabezpeenym heslom" a iné metddy overenia nie su
podporované.

SMTP server pre odosielanie e-mailov nie je na slovensko.sk poskytovany. Ak je v e-
mailovych klientoch vyZzadované uviest nastavenia SMTP servera, odporu¢ame uviest
[ubovolné nastavenia (Obr. 25).

Protokol IMAP alebo POP3 je mozné plne funkéne pouzivat napriklad v e-mailovych
klientoch Thunderbird, MS Outlook v starSich verziach ako 2013 a v e-mailovom
klientovi pre Mac. Protokol POP3 je mozné pouzivat aj v MS Outlook vo verziach 2013
a novsich, ktory nevyZaduje uspesné otestovanie odosielania e-mailu cez SMTP (Obr.
22 a 23). Na stahovanie notifikacii nie je mozné pouzivanie e-mailovych klientov, ktori
pre nastavenie IMAP alebo POP3 vyZaduju uspesné otestovanie odosielania e-mailu
cez SMTP. V takych pripadoch odporu¢ame pouZzit iného e-mailového klienta alebo
notifikacie odoberat’ zasielanim na e-mail alebo SMS.
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Nastavenie postového uctu ﬁ
Vase meno:  Jozef Mrkvicka Vase meno tak ako bude zobrazené ostatnym
E-mailova adresa:  E0000000001@slovenska.sk
Heslo:
Zapamétat' si heslo
Server Port SSL Cverenie
Prijimanie: |IMAP ¥ | mailslovensko.sk 993 hd lSSUTLS '] lnormalne heslo ']
Odosielanie: SMTP mail.slovensko.sk ¥ 25 A liiadne '] [bez overenia ']
PouZivatelské meno: Prijimanie: EQ000000001
IZisKat’novff L]c“et] lSprgsnit’ nastavenie] lZnova ote;tovat’nastavenie] l Hotovo ] l Zrusit ]

Obr. 25 — Priklad nastavenia IMAP a SMTP v e-mailovom klientovi

Pre st'ahovanie notifikacii prostrednictvom POP3 sa vyZaduje pripojenie s

nasledujucim nastavenim:

e nazov servera prichadzajucej posty: mail.slovensko.sk

e port: 995

e zabezpecenie pripojenia: SSL
e metdda overenia: normalne heslo

Prihlasenie pouzitim ,overenia zabezpeCenym heslom" a Iné metddy overenia nie su

podporované.

Priklad nastavenia e-mailového klienta na stahovanie notifikacii o novych spravach
cez POP3 je uvedeny na (Obr. 26 a 27).
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Nastavenie konta POP a IMAP
Zadajte nastavenie e-malového servera pre svoje konto.

Informacie o poutivatelovi Test nastavenia konta
Vaie meno: (1ozef Mrividka ' Odporicame otestovat konto z ddvodu overenia
- . . spravnosti pologiek.
E-mailova adresa: E0000000001 @slovensko.sk . .
| - Testovanie neklikat!
Informacie o serveri
) Testovat nastavenie konta...
Typ konta: POP3

Server prichadzajicej poity: mail slovensko.sk

Server odchadzajicej poity (SMTP): | mail siovensko.sk

Prihlasovadie informacie (@) Novj tidajovy sibor programu Outlook
Meno pougivatela: EOO00000001 () Existujdci Gdajovy sdhorpmgramg Qutioak
Heslo: EETTATREERTA RN Prenfadavat
Iaparl@at si heslo
[ vyZadovat prihlasenie pouditim overenia zabezpeenym
h r
st
< Naspat Dalej » Inudit
Obr. 26 — Pridat konto
Mastavenie internetoviho e-maily | =}

€

Vieobeond | Senver odosielang pofty 5P e
Cisly ponow servins

eneer o hidragioe) po ity PORT m Poyfit predvolens
ko server vybaduje difrovans BrpEIEnie (551]

Served Sdovielsne) podty (SMTPF: | 25

Poulit nasledujic typ Sfrovaného pripojenis | Jiadne -
Lasove Nty servers
kratke gihé 1 minita
Denudenie

[+ Ponechivat képie spriv na senvesi
[+ Odgtrdnit zo servers po uplynuti g4 L2 dni

[CIPri agstraneni z priedinks Odetranend polodiy odrtrnit To seners

oK || Zndw

Obr. 27 — Priklad nastavenia e-mailového klienta
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Nastavenia priecinkov

Zalozka ,Nastavenia prieCinkov“ sa nachadza v €asti ,Nastavenia“. PrieCinok je mozné
vytvorit, odstranit, premenovat, premiestnit alebo nastavit/upravit pravidlo, ktoré
definuje, kedy ma byt sprava zaradena do tohto prie€inka (Obr. 28). Tieto nastavenia
su pristupné vsetkym vytvorenym podprie¢inkom, okrem hlavnych prie€inkov.

Nastavenia prieéinkov

Nazov priecinka Akcie
Prijaté
[
aaa Premenovat Premiestnit Upravit pravidlo @Odstranit
colnica Premenovat Premiestnif Mastavit pravidlo @Odstranit

Obr. 28 — Nastavenia prie€inkov

Operacie s prie€inkami

e Vytvorit’ novy - kliknutim na ,Pridat’ prie€inok” v lavom paneli uvodnej stranky
elektronickej schranky (Obr. 29) alebo prejdite do Casti ,Nastavenia“. Vyberte
zalozku ,Nastavenia prieCinkov* a kliknite na ,Vytvorit novy priec€inok” (Obr. 28).

SloverlSkO,Sk Elektronicka schranka

Pomoc Kontakt English

& Prijaté n -~ o Stitky ~ Viac ~ Prevziat' doruéenky

<4 Odoslané

Aktivujte si doruc¢ovanie do schranky

# Rozpracované Aby ste mohli do schranky dostavat dradneé dokumenty, musite si ju najske

i Kos Odosielatef Predmet

&) TEST - NASES VV8eobecna agenda - oznamenie
<+ Pridat prie€inok

Obr. 29 — Pridat’ priecinok
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e Premenovat’ a premiestnit’ — v Casti ,Nastavenia“ zvolte ,Nastavenia
prie€inkov®. Pri vami vytvorenych prie€inkoch sa nachadzaju moznosti
prie€inok ,Premenovat” alebo ,Premiestnit (Obr. 30).

e Vymazat' - v Casti ,Nastavenia“ zvoflte ,Nastavenia prieCinkov®. Pri vami
vytvorenych prie€inkoch sa nachadza moznost prieCinok ,,Odstranit” (Obr. 31).

PrieCinok, ktory obsahuje spravy alebo podprieCinky, bude vymazany cely
vratane sprav a podpriecinkov.

Nastavenia priecinkov

+ Vytvorit novy priecinok

Nazov priecinka Akcie
Prijaté

aaa Premenovat Premiestnit Upravit pravidlo @Odstranit
bbb Pramenovat Premiestnit MNastavit pravidlo @Odstranit
coe Premenovat Premiestnit Upravit pravidlo @Odstranit

Obr. 30 — Premenovanie, premiestnenie a odstranenie priec€inka

e Nastavit’ pravidla pre spravy - najdete v Casti ,Nastavenia“ - ,Nastavenia
pravidiel“. Zacnite cez ,Vytvorit nové pravidlo® (obr. 31).

e Upravit’ pravidlo - v ¢asti ,Nastavenia“ zvolte ,Nastavenia prie€inkov®. Pri
vami vytvorenych prieCinkoch sa nachadza moznost’ priec€inok ,Upravit
pravidlo“ (Obr. 30).

Nastavte si pravidla, podla ktorych sa prijaté spravy automaticky oznacia
vybranym S$titkom alebo zaradia do vybraného prie€inka. Nastavené pravidlo
plati pre buduce spravy, doteraz prijaté spravy neovplyvni. Viac o pravidlach
najdete vo vysvetfujucom ¢lanku.
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x

Vytvorit’ pravidlo
@ Pre prijaté spravy Pre odoslané spravy
Podmienky (vyberie aspon jednu)
QOdosielatel’ Obsahuje -
Predmet: Obsahuje -
Systémovy Stitok: Vyberte hd
Akcie
B Zaradit do prie€inka:  Vyberte h
% Pridaf Stitok: Vyberte hd

Zrusit’

Obr. 31 - Vytvorit nové pravidlo

e Nastavit’ opravnenia pre prie€¢inok — v Casti ,Nastavenia“, v zalozke
,Opravnenia oséb“ najdete sekciu ,Opravnené osoby“. V tabulke su uvedené
osoby, ktoré maju pristup do schranky zo zakona alebo ktorym bol udeleny
uplny i Ciasto€ny pristup (Obr. 32).

Opravnenia na vybrany prie€inok je mozné nastavit len osobe, ktora ma
udelené Ciastoné zastupovanie na schranku.

Opravnené osoby

V tejto tabulke sU zobrazené osoby, ktoré maju pristup do vadej schranky. Osoby s Upinym pristupom mdZu Eitat’ cely obsah vasej schranky, osoby s éiastoénym

pristuporn méZu pristupovat len do prieénikov, ktoré ste im spristupnili.

Meno Platnost od  Platnost do Typ opravnenia -
Meno a Priezvisko 13.6.2018 Ciastofny pristup (Ziadne priecinky) # Upravit W Odstranit
Menao a Priezvisko 25.7.2013 Giastofny pristup (tiadne priecinky) # Upravit T Odstranit
Meno a Priezvisko 25.7.2013 Ciastofny pristup (Ziadne priecinky) # Upravit T Odstranit

Obr. 32 — Opravnené osoby

Osoby s udelenym ciastoCnym pristupom moézu pristupovat len do tych
priecnikov, ktoré im boli spristupnené.
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Pri mene osoby, ktorej chcete nastavit/upravit opravnenia na priecinok, kliknite
na ,Upravit“. Zobrazi sa okno, umozfiujuce nastavenie/upravenie opravneni
(Obr. 33).

- _____________________________° |

Nastavenie opravneni pre XYZ
(nar.1985)

XZY (nar.1985) ma aktivovany tiastofny pristup
pristup je platny od 21.9.2018
pristup je platny do neuréita

XYZ (nar.1985) méze

XZY (nar.1985) zatialF nema aktivovany pristup do Ziadneho priecinku.
0 Ak cheete, aby ‘XZY (nar.1985) mohol &itat spravy vo Vadej elektronickej
schranke, pridajte mu pristup niZie

Pridat’ pristup do schranky /
prie¢inku
XZY (nar.1985) mofe v

Celej schranke -

Citat spravy

Vymazaf spravy
Spravovat podprieginky
Mahravat spravy

Obr. 33 — Nastavenie opravneni

Viac informacii o nastaveni opravneni najdete v sekcii ,Navody“, v dokumente
s nazvom ,Navod na nastavenie opravneni pre opravnené osoby s udelenym
Ciastoénym pristupom?®.

e Histéria opravneni - opravnenia na dany prie€inok, ktoré boli udelené aj
zruSené, su zaznamenané v Casti ,Nastavenia®“, v zalozke ,Histéria opravneni®.

e Nastavenie oznamenia pre prie€inok - v Casti ,Nastavenia“ - ,Nastavenie
oznameni®.

Po vybere prie€inka zvolte bud' ,Pouzit idaje z profilu pre zasielanie oznameni*
(skontrolujte si v profile vybrany uprednostneny spdsob zasielania oznameni
cez SMS ¢&i e-mail) alebo zvlast vlozte e-mailovu adresu alebo teleféonne Cislo
a kliknite na ,Pridat® (Obr. 34).
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Nastavenia oznameni

Vyberte si prie€inok

Prijate v
Neposielat oznamenia o technickych spravach (informacia o odoslani, chybové spravy)

Posielat na emaily

4 Pridat’
janko.tisici@email.sk @ Odstranit
Posielat’ na telefonne cisla

+ Pridat’

Pouzit udaje z profilu pre zasielanie oznameni
Obr. 34 - Nastavenia oznameni

V Casti ,RozSirené nastavenia® si mdzete rovnakym spésobom nastavit
upozornenia pri presune sprav do prie€inka alebo upozornenia v pripade
prekro¢enej velkosti kvoty prie€inka.

Aktivacia elektronickej schranky na
dorucovanie

V pripade, Ze eSte nemate schranku aktivovanu na doruCovanie a chcete si ju
aktivovat, aby vam institucie mohli zasielat’ elektronické uradné rozhodnutia, prejdite
vpravo hore na tlacidlo ,Aktivovat™.

Viac informacii o mozZnosti aktivovania elektronickej schranky na doruCovanie najdete
v dokumente s nazvom ,Navod na aktivaciu elektronickej schranky na dorucovanie“.
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Platba za spoplatnené elektronickeé sluzby

Uhradu za niektoré spoplatnené elektronické sluzby mozno vykonat viacerymi
spésobmi, a to platobnou kartou, bankovym prevodom, PAY by square, postovym
poukazom, cez aplikaciu eKolok alebo na kiosku. Uvedené spdsoby platby sa odliSuju
najma ¢asovou narocnostou a technologickym vybavenim ziadatela.

Zoznam platobnych kanalov je spristupneny cez tlacidlo ,Zaplatit“ (Obr. 35) v ,Prikaze
na uhradu“, ktory sa zasiela priamo do elektronickej schranky Ziadatela vybranej
spoplatnenej elektronickej sluzby.

Posielame Vam prikaz na uhradu za sluzby verejnosti. Zaplatit moéZete okamzite online
stlacenim zeleného tlacidla Zaplatit' vyssie.

Sumu 2.00 EUR prevedte najneskér do 14.01.2018 na cislo Uctu v tvare IBAN
SK8365000000000020545788. Uvedte variabilny symbol 9827322596.

Obr. 35 — Zaplatit prikaz na uhradu

NajrychlejSim spdsobom online uhrady je platba kartou prostrednictvom e-schranky
cez tlaCidlo ,Zaplatit’ kartou“ (Obr. 36).

Platba kartou online —- ODPORUCANE

Najrychlejsi spdsob ako zaplatit poplatok online je priamo cez elektronicku schranku. Pre rychlu platbu kliknite na tlagidlo Zaplatit' kartou.
Platba bude spracovana okamzite

Platba za: Test platba kartou - vykon Statnej moci
Suma: 2,00 EUR

Zaplatit kartou

Obr. 36 — Zaplatit' kartou

Je potrebné vyplnit informacie o platobnej karte a stlacit’ tlaCidlo ,Potvrdit platbu®“. Po
uspeSnom spracovani sa pouzivatelovi zobrazi informacia o zrealizovani platby
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a nasledne mu je do elektronickej schranky zaslana Informacia o uhrade.

Dalsimi spésobmi s online Uhrada prostrednictvom intenet bankingu (bankovym
prevodom alebo Pay by square) alebo prostrednictvom kiosku, aplikacie eKolok Ci
postovym preukazom. Viac informacii k tymto spésoom najdete vo vysvetlujucom
¢lanku ,Platba online®.

Navrat do elektronickej schranky

Zo spravy elektronickej schranky a jej prieCinkov sa naspat na uvodnu stranku
schranky dostanete jednoducho tlaCidlom ,Spat“ alebo cez slovné spojenie
~Elektronicka schranka“, ktoré sa nachadza v lavom hornom rohu (Obr. 37).

slovensko.sk Elektronicka schranka

Pomoc Kontakt English

Q Prijaté n — Spat _eposlat‘ stiahnut ~  Stitky v  Viac ~ a
B Testovaci priecinok

Vseobecna agenda - oznamenie

<1 Odoslané

# Rozpracované Odosielatel- TEST - NASES

Kos

B

DETAIL SPRAVY

Obsahom tejto spravy je 1 elektronicky dokument.
+ Pridat prieginok

Odpovedat’
VyuZité miesto 0GB / 1GB

Obr. 37 — Navrat na uvodnu stranku e-schranky

Prepnutie elektronickej schranky

Ak mate opravnenie na pristup a disponovanie s viacerymi elektronickymi schrankami,
odhlasit sa z jednej schranky a prihlasit sa do inej mbézete cez tlacidlo ,Prepnut
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schranku“ dostupné vpravo hore pod menom a priezviskom (Obr. 38). Zadajte svoj
BOK kod a vyberte subjekt, pod ktorym sa chcete prihlasit.

@ Emil Skutoény 1115 ~

Prepnutf schranku Odhlasit sa

Obr. 38 — Prepnut schranku

Odhlasenie z elektronickej schranky

Z elektronickej schranky sa odhlasite kliknutim na ,Odhlasit sa“ v pravom hornom rohu
obrazovky v poli s menom a priezviskom (Obr. 38).

Poznamka:
Po odhlaseni sa z portalu sa odporuca zatvorit webovy prehliadac.
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