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Rozhodovanie orgánu verejnej moci 
o návrhu na neúčinnosť doručovania 

 

 

O neúčinnosti doručovania elektronickej úradnej správy (rozhodnutia) rozhoduje1 

orgán verejnej moci (ďalej len „OVM“) konajúci vo veci, ktorej sa elektronické 

doručovanie týka, a to buď na návrh adresáta alebo aj bez návrhu2, ak je zrejmé, že 

sa adresát s obsahom elektronickej úradnej správy nemohol v úložnej lehote 

oboznámiť.  

 

Adresát sa môže domáhať neúčinnosti doručovania, a teda aby sa rozhodnutie 

považovalo za nedoručené, v prípadoch: 

▪ ak objektívne nemohol prevziať rozhodnutie z dôvodu, ktorý nenastal na jeho 

strane alebo jeho pričinením alebo 

▪ ak na jeho strane nastali dôvody, ktoré mu síce prevzatie neznemožnili, ale 

nepomerne ho sťažili a nebolo by spravodlivé takéto prevzatie požadovať. 

Adresát musí v návrhu okrem všeobecných náležitostí podania uviesť aj deň, keď sa 

oboznámil alebo mohol oboznámiť s obsahom rozhodnutia a označiť všetky 

potrebné dôkazy. Návrh sa podáva do 15 dní odo dňa, keď sa adresát s obsahom 

správy oboznámil alebo mohol oboznámiť3. 

 

Prijatý návrh na neúčinnosť doručovania má OVM možnosť schváliť cez „Schválenie 

neúčinnosti doručovania“ alebo zamietnuť cez „Doručenie odpovede“. (Obr. 1). 

 

 

 

 

 
1 Orgán verejnej moci sa riadi pri rozhodovaní o neúčinnosti elektronického doručovania zákonom o e-

Governmente, ak osobitný predpis neustanovuje iný postup na rozhodovanie o neúčinnosti 
elektronického doručovania, alebo ak sa podľa osobitného predpisu neúčinnosť elektronického 
doručovania neposudzuje ako predbežná otázka. 
2 Podmienkou konania bez návrhu je, že osobitný predpis umožňuje vylúčiť účinky náhradného 
doručenia (napr. v daňovom exekučnom konaní je vylúčené náhradné doručenie daňovej exekučnej 
výzvy daňovému dlžníkovi) a zároveň neustanovuje iný postup na rozhodovanie o neúčinnosti 
elektronického doručovania. 
3 Návrh na neúčinnosť doručovania nie je možné podať po tom, ako nadobudol právoplatnosť rozsudok 
o rozvode, ktorým bolo vyslovené, že sa manželstvo rozvádza, že je neplatné alebo že nie je. 

https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2013/305
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2013/305
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Obr. 1 – Návrh na neúčinnosť doručovania 

 

Ak OVM považuje návrh na neúčinnosť doručovania za opodstatnený, kliknutím na 

tlačidlo „Schválenie neúčinnosti doručovania“ otvorí elektronický formulár (Obr. 2), 

ktorý má automaticky vyplnené povinné polia, zvolí „Odoslať“ a následne zadá 6-

miestny bezpečnostný osobný kód (BOK). 

 

Obr. 2 – Elektronický formulár na schválenie neúčinnosti doručovania 
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Po schválení sa zmení dátum a čas doručenia namietaného rozhodnutia a súčasne sa 

odošle informačná správa o schválení neúčinnosti doručovania odosielateľovi návrhu 

(Obr. 3).  

 

 

Obr. 3 – Informácia o schválení neúčinnosti doručovania 

 

Do elektronickej schránky OVM sa taktiež zašle informácia o zmene v doručovaní 

rozhodnutia (Obr. 4), ktorá v časti „Zmena“ obsahuje dátum zmeny v doručovaní 

(dátum bol zmenený schválením neúčinnosti doručovania). Rozhodnutie sa k tomuto 

dátumu pokladá za nedoručené.  
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Obr. 4 - Pre správu bola schválená neúčinnosť doručovania 

 

OVM po schválení neúčinnosti doručovania musí vykonať opätovné elektronické 

doručenie, a teda opätovne doručiť rozhodnutie. Elektronická úradná správa 

(rozhodnutie) vrátane všetkých elektronických dokumentov sa považuje za doručenú 

dňom, keď rozhodnutie o neúčinnosti nadobudlo právoplatnosť. 
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V prípade, že OVM považuje návrh na neúčinnosť doručovania za neopodstatnený, 

doručí rozhodnutie o zamietnutí návrhu na neúčinnosť doručovania cez tlačidlo 

„Doručenie odpovede“. Dátum doručenia rozhodnutia sa nemení, a teda rozhodnutie 

sa považuje aj naďalej za riadne doručené.  

Proti takémuto rozhodnutiu je možné podať odvolanie (rozklad) podľa osobitného 

predpisu a taktiež je preskúmateľné súdom. 
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