Ndavod na pouZivanie formularov bez potreby prihlasenia
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Verzia: 1
Datum aktualizacie:

Navod na pouzivanie formularov
bez potreby prihlasenia

Uvod

V pripade, Ze organ verejnej moci (dalej aj ,OVM®) poskytuje elektronicku sluzbu
anonymne, znamena to, ze cez Ustredny portal verejnej spravy (dalej len ,UPVS®
alebo ,portal“) je mozné realizovat takéto podanie aj bez potreby prihlasenia sa
prostrednictvom obcianskeho preukazu s elektronickym €ipom.

Poznamka: ku kazdému podaniu vznika zvlast do¢asna schranka.

Vyplnenie a odoslanie anonymného formulara

Krok 1. - Formulare najdete v sekcii ,Najst' sluzbu® (Obr. 1) umiestnenu v pravom
navigacnom paneli na titulnej stranke portalu slovensko.sk.
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Obr. 1 — sekcia ,Najst sluzbu®

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.
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Krok 2. — Zadajte nazov elektronickej sluzby a institucie/uradu a kliknite na ,Vyhladat™.
Ako priklad sme si vtomto navode zvolili podanie (,Ziadost o spristupnenie
informacie“) adresované do testovacej schranky Narodnej agentury pre sietové
a elektronickeé sluzby (Obr. 2).

Titulna stranka Titulna stranka » Najst sluZbu
L r i
Najst sluzbu

Néazov elektronickej sluzby Néazov intiticie alebo dradu

Ziadost o spristupnenie informacie Narodna agentlra pre sietové a elektronické sluzby: Test

Zivotna situacia Uzemna poésobnost intiticie alebo dradu

VYHLUADAT ZRUSIT FILTER

Pocet sluZieb: 1 Pocet institdcii: 1 Pocet ndjdenych zaznamov: 1

Ziadost o spristupnenie informacie I | | I

Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby: Test

Ziadost podla zékona & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam je moZné podatf na Géely ziskania informécii o
povinnej osobe. Zo Ziadosti musi byt zrejmé meno, priezvisko, ndzov alebo obchodné meno Ziadatela, jeho adresa pobytu
alebo sidlo, ktorych informaécii sa Ziadost tyka a aky spésob spristupnenia informacii Ziadatel navrhuje. Na Uspesné

odoslanie Ziadosti nie je potrebné sa prihlasit na portal. menej

Obr. 2 — Vyhladanie konkrétneho anonymného podania cez ,Najst’ sluzbu®

Krok 3. - Po kliknuti na tladidlo ,Sluzba“ sa vam zobrazi formular elektronického
podania. Vyplrte povinné polia formulara oznacené hviezdic¢kou.

Krok 4. - Ked mate formular spravne vyplneny, prepiste do volného textového pola
automaticky vygenerovany kod, ktory sa vam zobrazi v dolnej asti formulara a stlacte
tlaCidlo ,,Odoslat’ (Obr. 3)“.

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.
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Prepiste kod

y12efl

Zobrazit’ iny kod

Odoslat’ ‘ Ulozit’ do rozpracovanych Podpis viacerymi osobami M Zahodit’

Obr. 3 - Prepisanie kddu a tlacidlo ,Odoslat*

Po uspeSnom odoslani formulara sa vam zobrazi informacia o uspeSnom odoslani
spravy. Kliknite na tlacidlo ,Zatvorit“ (Obr. 4).

Informacia

Sprava bola uspedne odoslana. Do schranky vam bude zaslané potvrdenie o odoslani
podania a nasledne doru¢enka potvrdzujuca dorucenie spravy. V pripade, Ze dorucenku
nedostanete do 24 hodin, kontaktujte Ustredné kontakiné centrum (&

X Zatvorit’

Obr. 4 — Informacia o uspeSnom odoslani formulara

Krok. 5 - Systém vam vygeneruje prihlasovacie udaje, ktoré budete potrebovat’ na
pristup do doCasnej schranky. Kliknutim na tlacidlo ,Zapamatat' si prihlasovacie udaje”
si identifikator schranky, heslo a odkaz na prihlasenie do do€asnej schranky ulozite vo
formate HTML do vasho pocitaca (Obr. 5 a 6).

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.
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Prihlasovacie Udaje do do¢asnej schranky

Prihlasovacie Udaje do do€asnej schranky si, prosim, uloZte. Kliknutim na tlagidlo ,Zapamatat’ si prihlasovacie Udaje” si
identifikator schranky a heslo uloZite do vasho pofitaca.

Identifikator schranky:

Heslo

MH

Zapamadtat' si prihlasovacie udaje

Nastavit oznamenie na e-mail:

redakcia@nases.gov.sk Nastavit'

Prejst do doé&asnej schranky

Obr. 5 - Prihlasovacie udaje do do¢asnej schranky

Pristupové udaje do do€asnej schranky

Login: 2a9ce169-4678-4dd0-alc2-e5d4a30397e1
Heslo: 67je4B8GK
Link: Prejst na prihldsenis

Obr. 6 — Pristupové udaje do do€asnej schranky v HTML subore

Zadanim emailovej adresy do textového pola ,Nastavit oznamenie na e-mail®
a kliknutim na tlaCidlo ,Nastavit“ si mbzete zvolit zasielanie notifikacii, ktoré vas
upozornia, ak vam bude do do€asnej schranky zaslana odpoved od OVM a suvisiace

spravy (Obr. 7).

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.
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Prihlasovacie udaje do do¢asnej schranky

Prihlasovacie udaje do do€asnej schranky si, prosim, uloZte. Kliknutim na tlacidlo . Zapamatat' si prihlasovacie udaje” si
identifikator schranky a heslo uloZite do vasho pocitata.

Identifikator schranky:

6cfd1842-f14a-4c8 6a-6448d83ala

Heslo:

Ma3

Zapamdtat' si prihlasovacie udaje

Nastavit oznamenie na e-mail:

redakcia@nases.gov.sk Nastavit’

Prejst do doéasnej schranky

Obr. 7 — Nastavenie oznameni na e-mail

Krok 6 - Tlacidlo ,Prejst do doCasnej schranky“ vas presmeruje do do€asnej schranky
sprav, v ktorej sa nachadza aj informacia, kedy bude zrusena (Obr. 8). DoCasné
schranky sa zriaduju na obdobie jedného roka.

Docasna schranka

Nach&adzate sa v doCasnej schranke. Schranka bude zruSena dia 20.02.2019.

Nastavit oznamenie na e-mail:

redakcia@nases.gov.sk Nastavit'

Obr. 8- Doc¢asna schranka

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.
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V docCasnej schranke sa vam medzi suvisiacimi spravami zobrazi okrem odoslaného
podania, ktoré ste odoslali OVM aj potvrdenie o odoslani elektronického podania a
doruc¢enka k podaniu. (Obr. 9).

SUVISIACE SPRAVY Stiahnut véetky stvisiace spravy (.zip) &

Odosielatel Prijimatel Predmet Datum
~ Narodna agentura pre sietové a... Anonymna ldentita Dorucenka k Ziadost o spri__ 12.11.2018 09:47
(ad Anonymna Identita Potvrdenie o odoslani elekt. .. 12.11.2018 09:40
b Anonymna identita Néarodna agentura pre siefov. .. Ziadost o spristupnenie inf... 12.11.2018 09:40

Obr. 9 — Odoslané podanie a suvisiace spravy

Odpoved’ na podanie

Odpoved na podanie (informativneho charakteru) vam bude od OVM zaslana do vasej
docCasnej schranky.

Upozornenie:

Podla zakona o e-Governmente je elektronické uradné dokumenty (rozhodnutia)
mozné dorucovat’ len do elektronickych schranok aktivovanych na doruéovanie.
KedZe docasna schranka nie je aktivovana na doruéovanie, OVM nemdZzZe
odosielatelovi podania odpovedat’ do tejto schranky formou doruéenia odpovede vo
forme rozhodnutia. V pripade, Ze OVM potrebuje neprihlasenému odosielatelovi
podania dorucit’ rozhodnutie, ktoré podlieha doru¢ovaniu podla osobitnych predpisov,
neméze ho dorucit do do¢asnej schranky, ale je potrebné vybavit podanie zo strany
OVM rovnako, ako, ked nema adresat aktivovanu elektronicki schranku na
doruc¢ovanie, a teda listinne.

Ak na vybavenie podania nie je potrebné doruc¢enie odpovede (ako v pripade
rozhodnutia), OVM méze odosielatelovi podania odpoved’ zaslat’ prostrednictvom
formulara ,,VSeobecna agenda — oznamenie” (Obr. 10). Pri vyuziti tohto typu odpovede
sa dorucenka nevystavuje.

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.
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VSeobecna agenda - oznamenie

Odosielatel: Narodna agentuira pre siet'ové a elektronickeé sluzby: Test 12.11.2018 09:47:32
Znacka odosielatela: 12.11.KNK
Znacka prijimatefa: 12.11.KNK

DETAIL SPRAVY

Obsahom tejto spravy je 1 elektronicky dokument. Stiahnut cely obsah spravy ( zip) (4!

Odpovedat’

ELEKTRONICKE DOKUMENTY

& Vieobecna agenda - oznamenie Skryt'
Veobecns agenda - ox
Predmet: odpoved 12.11.KNK
Text: odpoved 12.11.KNK

Zbalit detail spravy

Obr. 10 - Odpoved zaslana do do¢asnej schranky

Vypracoval: Odbor informacného obsahu, Ndrodnd agentura pre sietové a elektronické sluzby
Pozn.: Pouzité obrdzky su iba ilustracné.



